Utokad Krisjour
Kriskom

Kriskom

En av krishanteringsenhetens viktigaste uppgifter &r
att under de olika faserna av kriser mobilisera krafter i
samma riktning, dar myndigheter, offentlig sektor,
foretag, organisationer och medborgare med
kunskaper och resurser maste samordnas effektivt.
Att hantera en kris dr den yttersta prévningen for
beslutsfattare nédr organisationsstrukturer, hantering
av informationsfloden och medarbetare sétts under
hog press.

Vad ar kriskom?

Kommunikation vid krishantering dr komplext med
samverkan savél internt och externt som nationellt
och internationellt. Kriskom underlattar
kommunikation, dokumentation och sparbarhet genom
mojligheten att dela skrivbord och inspelning av
moten, vilket genererar en ljudfil med mojlighet till
protokollutskrift. Med tjansten kan motesordférande
ringa upp deltagarna eller later deltagarna ringa in till
moten. I bada fallen kan ordférande enkelt styra och
overvaka moten via webbstodet, telefonen/mobil
eller moteskoordinator. Det gar givetvis kombinera
uppringda- med inringda deltagare i moten. Tjdnsten
anvidndas som motes- och projektverktyg i
krissituationer eller extraordindr hdndelse, men &ven i
det normala vardagliga arbetet.

s Krisjour™

Kommunikationssamverkanstjansten Kriskom tillhanda-
haller funktionerna:
« Starta, boka, styra och 6vervaka moten med hjélp av:
- Webbstodet.
- Telefon/mobil.
- Moteskoordinator med anvéandarstod alla dagar,
dygnet runt, aret om.
+ Inspelning av moten med genererande ljudfil och
mojlighet till protokollutskrift.

« Sparbarhet i beslutsprocesser och informations-
floden genom ljudfil och protokoll.

» Dela skrivbord och dokument 6ver webbstodet.

Tillgénglighet, beredskap och bemanning omfattar alla
dagar, dygnet runt, aret om. Tjansten skrdddarsys for
att krishanteringsplanen ska kunna koordinera resurser
och kunskap under prévande situationer.

For mer information och hjélp med att boka upp ett méte,
maila till kriskom@sosalarm.se eller kontakta
kundservice pa 08-555 800 00.
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